
令和 7 年度 7 月運営状況 

【利用状況】 

① 月末登録者 28 名 利用延べ人数 896 名 稼働率 99.7％ 

長期宿泊者 9 名。宿泊 316 名/279 名、通所 217/279 名、訪問 309 件 

② 新規登録者 2 名、登録解除 2 名 

登録者 29 名で推移していたが、7/29 ケアハウス入居のため登録解除 

在宅生活に支障がないとの事で 7/31 付で登録解除 

③区分変更申請は 2 名、（入院中 1 名、家族の申請 1 名） 

認定調査に立ち合いする。 

 7/1 更新 2 名については要介護 1 から要支援 2、要介護 2 の現状維持 

 平均介護度 2.17 

 7 月の行事：土用の丑の日（特別食） 七夕 期日前投票 

【プロセス】 

①事故対策についてはヒヤリハット 39 件、事故 1 件であった。訪問依頼があ 

ったがサービス漏れがあった。ご利用者からメールで依頼が入るが確認漏れが

要因となっている。事業所内で事故対策会議が 7 月より実施することになっ

たので、分析、対策の見直しなど事故防止のため共有していく。 

②感染症については体調確認、予防策を講じながら実施、職員、利用者共に感染

は無し。感染報告も特になかったが今後も継続し対応していく。 

③第 2 回運営推進会議 

    7/23 運営推進会議開催、3 名来園され 5・6 月の運営状況について報告す

る。運営状況についてご理解していただき、地域に必要な施設として運営して

いくことを伝える。 

   ④居室エアコンの故障のため町内の電気業者に依頼し 1 台取り付け（伊藤家庭

電器様） 

【人材育成】 

① 体調不良や家事都合によるお休みが多く勤務調整。また腰痛でのお休みもあ

る状況。突発的な休みにも対応し、サービスに支障がないよう継続していく。 

   ②ストレスチェック実施 

   ③安全衛生研修 1 名 

    BCP・個人情報・ハラスメント研修 2 名 

    福祉サービス苦情解決研修 1 名 

   ④技術考査試験 1 名（食事介助） 

 

 

 



令和 7 年度 8 月運営状況 

【利用状況】 

① 月末登録者 27 名 利用延べ人数 847 名 稼働率 94.2％ 

長期宿泊者 9 名。宿泊 297 名/279 名、通所 195/279 名、訪問 247 件 

② 新規登録者 0 名、登録解除 1 名 

H 様：8/24 施設入所のため登録解除 

あいリレーケアホーム石岡（小多機）が 9/30 で事業廃止となるため、10

月からの利用相談が 3 件あった。対応可能な方については 9 月中に引継ぎ

を行う予定。 

③区分変更申請は 2 名、（入院中 1 名、家族の申請 1 名） 

認定調査に立ち合いする。2 名ともに要介護 1 から要介護 2 の判定結果 

 

【業務プロセス】 

①事故対策についてはヒヤリハット 42 件、事故 2 件であった。ST 様のヒヤリ

ハットが多くみられており事故対策会議にて対応について話し合いを行う。利

用者間トラブルも増えているので、見守り、関わりを強化していくことにな

る。 

②感染症については体調確認、予防策を講じながら実施、職員、利用者共に感染

は無し。お盆があったため通い、訪問サービスを利用されている方については

体調確認をし、受け入れをしています。 

③第 1 回小規模多機能型サービス等作成担当者研修 

茨城県老施協からの依頼で 8/6 に研修の講師を対応。施設の取り組みについて

講義をさせていただく。 

④熱中症対策 

訪問サービスで外出する機会が多いため、水分補給や空調管理をし、熱中症対 

策を行う。ご利用者宅でエアコンをつけていない方もいるので、ご利用者に関 

しても同様に注意喚起をしている。 

 

【人材育成】 

①体調不良や家事都合によるお休みが多く勤務調整。また腰痛でのお休みもあ

る状況。突発的な休みにも対応し、サービスに支障がないよう継続してい

く。 

   ②職員定期健康診断 

   ③技術考査試験 1 名（移乗・着脱介助） 

   ④介護支援専門員勉強会：1 名参加（8/6 8/28） 

   ⑤腰痛予防フォローアップ研修 1 名 



--------------------------------------------------------------------------------                 

会議名：国府あおい 令和 7 年度第 3 回運営推進会議 議事録 

日時：令和 7 年 9 月 24 日（水曜日）14：00～１4：30 

場 所：国府あおい 事務室 

参加者：利用者代表 地区代表（区長） 在宅介護支援センター職員 利用者ご家族 

施設管理者  

欠席者：石岡市介護保険課職員 

記録者：井川 朋孝 

 ------------------------------------------------------------------------------- 

運営状況報告書に沿って説明して話をしていく。 

（別紙 運営状況報告書参照） 

7 月・8 月の利用状況・行事関係・リスクマネジメント・感染症について報告 

（質疑応答） 

地域交流について 

・石岡のおまつりで町内の行事に参加していただいた。いろいろと協力していただき助か

りました。 

（井川より） 

 地域の方と接する機会が少ないので、参加し交流が図れたことはよかったです。おまつ

り以外でも機会があればお声かけいただければと思います。 

 地域で困っている方、介護保険について情報を知りたい方がいましたら気軽にご相談し

ていただければと思いますのでよろしくお願いします。 

小規模多機能型施設の事業閉鎖について 

市内の事業所で事業閉鎖がありました。引継ぎのご相談がありましたので 10 月より 2 

名ご利用となります。 

ご利用者代表より（現在利用してのご意見） 

・通いサービスを週 2 回利用しています。受診や買い物の送迎もお願いしています。 

一人暮らしなので体調面での不安もあるので、これからもよろしくお願いします。 

 

【管理者より】 

令和 7 年度第 3 回の運営推進会議にご参加いただきありがとうございます。 

ご質問等いただき、施設として支援、ご協力できることがあれば対応、改善をしていきた

いと思います。 

現在登録されている方は 27 名、ご利用される方が少しでも安心して地域で暮らせるよう

支援していきます。 

会議は 2 カ月ごとに開催しますので、次回は 11 月を予定しております。次回もご出席の

ほどよろしくお願いいたします。本日はお忙しい中ありがとうございました。 


