
 

令和 7 年度 1 月運営状況 

【利用状況】 

① 月末登録者 27 名 利用延べ人数 828 名 稼働率 92.1％ 

長期宿泊者 9 名。宿泊 295 名/279 名、通所 175/279 名、 

訪問 236 件 

② 新規登録者 0 名、登録解除 0 名  

・1 月中旬に肺炎のため 1 名入院したが、10 日間の入院期間で再登録 

    ・サービス利用希望で施設見学 1 名、2 月に体験利用し通いでの入浴目的で登録

予定 

平均介護度は 2.24  

  1 月の行事 初詣 ならせ餅 出初式見学 

 

【業務プロセス】 

①事故対策についてはヒヤリハット 15 件、事故 1 件。事故に関    

しては胸に大きな皮下出血ができていた。受診し服薬変更あり。ADL の低

下、麻痺もありご自身でぶつけてしまったものと考えられる。環境面も含め再

発防止対策をする。ヒヤリハット件数が 15 件と提出が少なかった。リスクに

対しての意識を高めるためにも提出を促していく。 

②感染症については施設内で風邪が蔓延してしまった。受診により検 査するが

インフルエンザ、コロナは皆さん陰性。今回の風邪は咳や発熱が主な症状。初

期対策が遅れてしまったことが反省点として挙がっている。また、マスクがで

きない（つけない）利用者もいたため拡大してしまった。サービスについても

感染状況を家族に報告し利用の可否を判断してもらって調整する形となってし

まう。ご利用者、ご家族にご迷惑をかけてしまったので再度対策を周知し観察

力も身につける必要があると感じた。 

    ③第５回運営推進会議 

 事業所内で職員、ご利用者の風邪症状が蔓延したため書面での開催に変更す

る。次回は３月に実施予定。 

 

【人材育成】 

    ①事業計画策定研修 2 名参加 

     研修前に事業所の課題についてアンケート実施、課題に対して改善手法につい

て行動計画に盛り込んでいき、生産性・利用者支援向上に向けた行動計画を作

成していく。 

    ②法定研修の実施状況確認不足により未提出者が多くいた。提出状況を確認し期

日内に実施するようにしていきます。 

 

 

 

 



令和 7 年度 2 月運営状況 

【利用状況】 

① 月末登録者 27 名 利用延べ人数 730 名 稼働率 89.9％ 

長期宿泊者 9 名。宿泊 258 名/252 名、通所 170/252 名、 

訪問 224 件 

② 新規登録者 1 名、登録解除 1 名  

・2 月中旬に肺炎のため 1 名入院したが、9 日間の入院期間で再登録 

    ・2 月に体験利用、通いでの入浴目的で 2/23 新規登録 

    ・2/4 に桜井病院入院のため登録解除 

    認定調査：1 名立ち合い  

平均介護度は 2.14   

2 月の行事 節分 石岡つくばねマラソン見学  

 

【業務プロセス】 

①事故対策についてはヒヤリハット 29 件、事故 3 件。事故に関しては服薬ミス

が 1 件あった。確認ミスによるものなので、再度職員に危機管理意識を持っても

らうよう会議にて伝える。    

ヒヤリハット件数が 29 件、リスクに対しての意識を高めるためにも 今後も提

出を促していく。 

②感染症については職員家族のインフルエンザ、コロナ感染報告があり出勤停止

にて対応。施設内への感染はなく職員も感染なく復帰できた。スタンダードプ

リコーションについて職員教育が不十分なため部署内研修を実施する予定。 

    ③石岡市在宅医療・介護連携推進会議 

     2/9 石岡市役所に総会が開催された。今年度の事業報告、次年度の計画について

報告あり。在宅医療については医師不足や高齢化など課題も出ているとのこと。 

    ④個浴水栓の故障（経年劣化）：業者依頼し修繕 

    ⑤令和 8 年度の利用料金の見直しについて 

     次年度より下記料金を変更するにあたりご家族に案内文書を郵送する。 

     宿泊費：1,000 円/日⇒1,100 円  共益費：100 円/通い 1 回⇒200 円 

 

【人材育成】 

①特定業務従事者健康診断 

健康診断、腰痛検査実施。2 月は体調不良による休み、同居家族のインフルエン

ザ感染による出勤停止があった。腰痛も含め体調を確認しながら負担軽減を図れ

るよう職員間の連携、協力を進め、ご利用者支援に支障が出ないよう対応してい

く。 

    ②法定研修の実施状況について個別に提出状況を確認。 

    ③就職希望での施設見学 1 名 

 

 

 



--------------------------------------------------------------------------------                 

会議名：国府あおい 令和 7 年度第 6 回運営推進会議 議事録 

日時：令和 8 年 3 月 25 日（水曜日）14：00～１4：30 

場 所：国府あおい 事務室 

参加者：ご利用者代表 ご利用者ご家族 施設管理者 施設看護師  

欠席者： 地区代表（区長）在宅介護支援センター職員 石岡市介護保険課職員 

記録者：井川 朋孝 

 ------------------------------------------------------------------------------- 

運営状況報告書に沿って説明して話をしていく。 

（別紙 運営状況報告書参照） 

1 月・2 月の利用状況・行事関係・リスクマネジメント・感染症について報告 

（質疑応答） 

感染症対策について 

Q・施設内での感染対策や感染の流行状況について教えてください。 

A・今年度においては施設内での感染の流行はありません。風邪症状があった際はサービスを中

止し、ご自宅で様子を見てもらいました。ご家族様のご協力、ご理解をしていただいたこ

とで感染予防ができたと感謝しています。 

  職員に関しても出勤前の体調確認を行い、症状があった際は出勤停止にて対応。職員家族

が発熱、風邪症状があった際も同様の対応をしている。 

ご利用者代表より 

 体調は特に変わりありません。施設を利用していることでいろいろ相談できるので安心して

います。これからもよろしくお願いします。 

 

【管理者より】 

令和 7 年度第 6 回の運営推進会議にご参加いただきありがとうございます。 

本日は所要による欠席が多い状況でした。 

今後ともご利用者、ご家族、地域福祉のため、施設として支援、ご協力できることがあれば対

応していきたいと思います。 

4 月よりご利用料金が変更となります。ご負担が増えてしまいますが、ご理解のほどよろしく

お願いします。 

会議は 2 カ月ごとに開催しますので、次回は 1 月を予定しております。次回もご出席のほどよ

ろしくお願いいたします。本日はお忙しい中ありがとうございました。 

 


